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ESITYKSEN SISALTS

VUOsT 2021

STRATEGIAN ETENEMINEN KATSAUSKAUDELLA
KONSERNIN TALOUDELLINEN KEHITYS
MAAKOHTAINEN TALOUDELLINEN KEHITYS
INVESTOINNIT

NAKYMAT




LITKEVAIHTO KASVOI VAHVASTI
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AGGOUNTING AND
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STRATEGIAN ETENEMINEN 2021

1. KASVU ORGAANISESTI JA YRITYSKAUPOIN « 1/3 kasvusta orgaanista, 2/3 yritysostoista

Orgaanisen kasvun taustalla asiakasmaarien ja
lisaarvopalvelujen myynnin kasvu Suomessa
« 16 yritysostoa Suomessa, Ruotsissa ja Espanjassa

 Viisi yritysostoa Ruotsissa ja maaorganisaation rakentaminen

2. KANSAINVALISTYMINEN « Laajentuminen yritysostolla Espanjaan seka tarkemman

markkinatutkimuksen ja digitaalisen myyntikanavan
kaynnistaminen

» Vahva rahavirta mahdollistanut investoinnit ohjelmistoihin

3. AUTOMAATION KEHITTAMINEN « Kirjanpito- ja palkanlaskentajarjestelmien automaatiotason

nostaminen
* Ruotsissa aloitettu valmistautuminen omien ohjelmien
kayttoon, kayttoonoton tavoite syksy 2022

» Digitaalisen myynnin kaynnistyminen
4. PIENASIAKASSEGMENTTI JA DATA » Hyva vastaanotto kayttotileille ja maksukorteille

» Rahoituspalvelupilotti osoittanut asiakkaan reaaliaikaisen talousdatan
merkityksen rahoituksessa
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KANSAINVALISTYMINEN ETENEE SUUNNITELLUSTI

Liikevaihdon jakauma 1-12/2021 Liikevaihdon jakauma 1-12/2020
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LIKEVAIHDON KASYU KIIHTYI

Liikevaihto tammi-joulukuu (milj. euroa)
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Kasvusta 2/3 yrityskaupoista ja 1/3 orgaanista

16 yritysostoa Suomessa, Ruotsissa ja Espanjassa

Orgaanisen kasvun taustalla asiakasmaaran ja
lisaarvopalveluiden myynnin hyva kehitys
Koronapandemialla ei merkittavaa vaikutusta

TALENOM

VV%M;«W’!:Z&/E/

Liikevaihto loka-joulukuu (milj. euroa)
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Kasvusta 2/3 yrityskaupoista ja 1/3 orgaanista

Kaksi yritysostoa Suomessa, minka lisaksi ilmoitettiin
kahdesta yritysostosta Ruotsissa (kaupat vietiin
paatdkseen 2022 alussa)



KANNATTAVUUS OLI ERINOMAINEN

Liikevoitto tammi-joulukuu
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Automaation etenemisella positiivinen vaikutus
Kasvun rakenteella negatiivinen vaikutus

Liikevoitto loka-joulukuu
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Suomessa ostokohteiden kannattavuuden nostaminen perusliiketoiminnan

tasolle vie noin kolme vuotta
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Liikevaihdon kehitys 1-12/2021
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Liikevoiton kehitys 1-12/2021
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LIKETOIMINNAN KEHITTYMINEN SUOMESSA

Liikevaihdon kehitys 10-12/2021
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Liikevaihdon kasvusta 2 orgaanista, 2
yrityskaupoista

Orgaanisen kasvun taustalla
asiakasmaaran kasvu ja
lisaarvopalvelujen myynti

Suhteellinen kannattavuus heikkeni hieman
viimeisella vuosineljanneksella, mutta sailyi
erinomaisella tasolla koko vuoden osalta
Automaation kehityksella oli myonteinen ja
yritysostoilla negatiivinen vaikutus suhteelliseen
kannattavuuteen



Liikevaihdon kehitys 1-12/2021
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LIKETOIMINNAN KEHITTYMINEN RUSTSISSA
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Liikevaihdon kasvu syntyi paaosin
yritysostoista

Vietiin lavitse maaorganisaation
rakentaminen

Saatiin uusasiakashankinta hyvaan
vauhtiin syksylla

Kannattavuus kehittyy oikeaan
suuntaan

Kehityksen odotetaan nopeutuvan,
kun asiakkaita paastaan siirtamaan
Talenomin alustaan syksylla 2022



KASVU EDELLYTTAA KORKEAMPAA INVESTOINTITASOA

Nettoinvestointien kokonaiskehitys

. +87,0 %
milj. euroa

40 « Seitseman osakekauppaa ja yhdeksan

liketoimintakauppaa
» Teknologiainvestointien kohteita olivat
» Talenom Onlinen asiakaskayttoliittymien
0 paivitys
 Tili- ja maksukortit pienasiakkaille
0 + Jarjestelmaarkkitehtuurin uudistaminen
122018 F12/2019 +12/2020 272021 « Kirjanpito- ja palkanlaskentajarjestelman
automaatiotason nostaminen
« Omien jarjestelmien pilotointi Ruotsissa
» Teknologiainvestoinneissa tason nosto tehty
ja jatkossa teknologiainvestointien kasvu
20 maltillinen
« Voimakkaasti kasvaneet investoinnit tulevat
kasvattamaan poistojen suhteellista osuutta
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Talenomin osakekohtainen tulos oli 0,25
(0,22) euroa

Hallitus esittaa, etta emoyhtion tilikauden
voitto 10 514 330,71 euroa siirretaan
voitto/tappio edellisilta tilikausilta -tilille

Hallitus ehdottaa, etta osinkoa maksetaan
0,17 euroa osakkeelta

Talenom Oyj:n varsinainen yhtiokokous on
suunniteltu pidettavan torstaina 3.3.2022
Helsingissa



JOHTORYHMAN UUDELLEENGRGANISOINTI

UUDELLEENORGANISOINNIN TAUSTA JOHTORYHMAN KOKOONPANO JA VASTUUALUEET 10.1.2022 ALKAEN

« Johtoryhman vastuita organisoitiin uudelleen ja Otto-Pekka Huhtala, toimitusjohtaja
kokoonpanoa vahvistettiin tammikuussa 2022
Antti Aho, varatoimitusjohtaja
» Tavoitteena vastata entistakin paremmin yhtion
kehitysvaiheeseen, jossa kannattava kasvu ja Matti Eilonen, talousjohtaja

kansainvalistyminen ovat keskeisessa roolissa
Juho Ahosola, operatiivinen johtaja ja henkilostojohtaja

» Tavoitteena myos vahvistaa orgaanista kasvua ja (asemapaikka: Ruotsi)
tehda liiketoiminnasta kansainvalisesti
skaalautuvampaa Tuomas livanainen, markkinointijohtaja

(asemapaikka: Espanja)

Juha Jutila, liiketoiminnan kehitysjohtaja
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VUOBEN 2022 PAINOPISTEALUEET

* KASW
* PALVELVIDEN EDELLEEN KEHITTAMINEN SUOMESSA
* UUSIEN MARKKINA-ALVEIDEN TUTKIMINEN

*  PIENASIAKASLITKETOIMINNAN SKAALAAMINEN

* JARJESTELMIEN KAYTTOONOTTO RUOTSISSA




NAKYMAT JA OHJEISTUS

OHJEISTUS VUODELLE 2022 ENNALLAAN (JULKAISTY 1¢.12.2021) LITKEVAIHTO

milj. euroa 100-110
Talenom odottaa vuoden 2022 liikevaihdon olevan 100-110 miljoonaa euroa
ja liikevoiton 15-18 miljoonaa euroa.

TAUSTAOLETUKSET
83
* Talenom odottaa tilitoimistomarkkinan kasvavan yhtion kaikissa 49 58 65
toimintamaissa vuonna 2022 ja kysynnan sailyvan vakaana
» Liikevaihdon kokonaiskasvusta valtaosan odotetaan tulevan yritysostoista

Suomessa ja Euroopassa

*  Ohjeistus sisaltaa marraskuun 2021 lopussa tehtyjen ruotsalaisten
tilitoimistojen yritysostojen ennusteet

*  Ohjeistus sisaltaa arvion vuoden 2022 aikana mahdollisesti tehtavista LITKEVOITTO
yrityskaupoista, joiden toteutumiseen liittyy merkittavaa epavarmuutta

* Yritysostoilla on lyhyella aikavalilla negatiivinen vaikutus suhteelliseen
kannattavuuteen =

* Viime vuosien investoinnit automaatioon, asiakasystavallisiin kayttoliittymiin
ja pienasiakassegmenttiin seka kansainvalisesti skaalautuvaan
ohjelmistoalustaan tulevat nostamaan poistotasoa suhteessa liikevaihtoon,
mutta operatiivinen kannattavuus paranee kayttdkatteella mitattuna

2017 2018 2019 2020 2021 2022

milj. euroa 15-18
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OTTO-PEKKA HUHTALA
Toimitusjohtaja
+358 40 703 8554

otto-pekka.huhtala@talenom.fi

MATTI EILONEN
Talousjohtaja
+358 40 753 4335

matti.eilonen@talenom.fi




VASTUUVAPAUSLAUSEKE

Taman esityksen tietyt lausunnot sisaltavat tulevaisuutta koskevia lausumia ja
perustuvat yhtion ja johdon nakemykseen niiden antohetkella. Tasta syysta niihin
sisaltyy riskeja ja epavarmuustekijoita. Tuleva kehitys saattaa myods muuttua, jos

yleisessa taloudellisessa tilanteessa tai yhtion toimintaymparistdéssa tapahtuu

merkittavia muutoksia.
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